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Pichincha rectifica y sube hasta el 0,7% TAE su depdésito a 1 ano
Escrito por tucapital.es - 01/04/2019 10:28

Banco Pichincha rectifica y corrige el cambio realizado durante el mes de marzo cuando recorté desde
el 0,7% TAE hasta el 0,6% TAE su depoésito a 1 afo. Ahora vuelve a ofrece al 0,7% TAE, y de momento
su cuenta ahorro también sigue al 0,5% TAE:

- http://www.tucapital.es/depositos/pichincha-sube-la-rentabilidad-de-su-deposito-a-1-ano-al-07-tae/

Salu2.

Re: Pichincha rectifica y sube hasta el 0,7% TAE su depésito a 1 afo
Escrito por jayel - 16/05/2019 08:40

Hola a todos. Respecto al Bancho Pichincha, deciros que las gestiones con este banco y la
comunicacion con el cliente es nefasta. Hice una transferencia para un depdésito, y tardan la tira en que
se haga efectiva. Como no llames, las comunicaciones son parcas y escasas. Tienes que averiguar que
si la trasnferencia no se refleja (esto después de una semana realizada) es porque hay una
documentacion que necesitan, por ejemplo, una noémina tuya. Pero si no pides explicaciones, ahi se
gueda todo estancado. Solo un correo pidiendo documentacion pero sin explicar que eso esta
dificultando que no se refleje la transferencia, y los operadores teléfonicos del banco 2 de 3 no pudieron
resolverme el asunto. Creo que se dan varias cosas en Pichincha: 1) falta de comunicacion efectiva con
el cliente, 2) falta de personal cualificado en la Oficina Virtual de Pichincha para resolverte tus dudas, y
3) la ralentizacion de todo, ya que estamos acostumbrados que con entidades como ING Direct o Open
Bank todo es veloz. Saludos a todos.




